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La Gestion de Entregas Inteligente Que Mantiene a los
Clientes Satisfechos

DeliveryExpert™ puede ayudar a gestionar cada paso del proceso de
entrega, desde la programacidén hasta la recogida de firmas.

Con problemas de capacidad de camiones como nunca hemos visto y expectativas del

consumidor en aumento, la gestién de entregas es mds critica que nunca. Es un desafio o
lograr entregas a tiempo que creen clientes felices mientras se mantienen los costos de : N
entrega dentro del presupuesto. | P .

DeliveryExpert™, la solucidn de gestién de entregas de Made4Net, tiene el poder de : ! o
ayudarlo a programar, rastrear, verificar y recopilar datos para mejorar sus métricas de o= mmm
entrega para que pueda planificar la eficiencia.

Capacidades clave:

Resultados reales:
El sistema de seguimiento y POD de DeliveryExpert™ de Made4Net tiene el

4 2 O/ poder de simplificar el proceso de entrega, especialmente cuando se imple-

(0] menta como un componente de la suite integrada de productos SCExpert™
en la satisfaccion del de Made4Net. Rastrea su flota utilizando tecnologia AVL, asi como captura
cliente automdticamente datos sobre qué se entregd, dénde se entregd, cudndo se

entregd y quién firmé la entrega.

1 9 0/ » Programar envios y entregas, escanear, cargar y rastrear

» Gestionar la entrega y recogida de envios y paquetes
en el costo de mano de » Seguimiento en tiempo real de la flota y de la entrega de productos o

obray papeleo paquetes
¢ Eliminar papel y adoptar captura de firma digital en tiempo real

« Ver el progreso de la entrega por ruta o por camidén en paneles de con-

1 2 O/ trol en tiempo real

(o) » Andlisis detallados para detalles de entrega y firma
en reducciones de er- e Usar aplicacion mévil en linea o fuera de linea en dispositivos Android
rores y devoluciones de e Integracién perfecta con todas las soluciones de Made4net para visibil-
clientes idad y control total de la cadena de suministro

1-800-646-1041 « info@madednet.com « www.madednet.com



Beneficios clave:

DeliveryExpert™ proporciona la visibilidad que necesi-
ta para crear una verdadera cadena de suministro de
extremo a extremo desde el almacén hasta el cliente.
Con actualizaciones en tiempo real del panel de con-
trol, ubicaciones de vehiculos y ETA impulsados por

IA, puede rastrear y gestionar entregas de manera
mds fdcil y eficiente. Entregas mds rdpidas y precisas
equivalen a clientes mds felices, y DeliveryExpert™
puede ofrecerle ambas.

» Obtener visibilidad de extremo a extremo con
seguimiento de entregas en tiempo real

e Eliminar el papeleo capturando firmas electréni-
cas de clientes en tiempo real

e Escaneary rastrear cada paquete o pedido por
articulo, en tiempo real

» Reducir errores

» Mejorar la productividad del conductor con
tareas guiadas en sus dispositivos mdviles

» Ahorro de combustible con entregas mds efici-
entes

es un proveedor global lider de soluciones
M A D E 4n N E T de ejecucién de la cadena de suministro y
gestién de almacenes basadas en la nube
de primera clase para organizaciones de todos los tamanos para mejorar la ve-
locidad y eficiencia de su cadena de suministro. La plataforma integral SCExpert
de la compania es adaptable, configurable y escalable para proporcionar la mdéx-
ima velocidad para pivotar en cadenas de suministro en constante cambio. Las
soluciones de Made4net proporcionan visibilidad del inventario en tiempo real,
gestion de mano de obra y productividad de equipos con andlisis de rendimiento
que impulsan un cumplimiento de pedidos mds rdpido y preciso y un mayor ren-
dimiento. Ademds de su renombrado sistema de gestion de almacenes Warehou-
seExpert™ WMS, la plataforma ofrece componentes modulares como la gestion
integrada de patios, gestién dindmica de rutas, prueba de entrega y soluciones
de automatizacién de almacenes que brindan una verdadera convergencia de la

cadena de suministro.

Pdngase en contacto con los expertos de Made4net para aprender www.made4net.com
cémo DeliveryExpert™ puede ayudarlo a superar los desafios de su info@made4net.com
cadena de suministro. +1-800-646-1041




